
 

Noter fra Læringsnetværk TeleHjerte d. 15. april 2026 
hos Faaborg-Midtfyn Kommune 
 

Status fra Fælles Telemedicin i Syd (FTS): 
FTS gav en kort status på arbejdet med TeleHjerte.  
 

• Link til undervisningsmateriale omhandlende sundhed.dk/MedCom: Ny e-læring om 
Sundhedsjournalen – kom godt i gang - MedCom. 

• FTS sender materiale indeholdende fraser og tekster til brug i EOJ og i 
korrespondancer/henvisninger udarbejdet af Odense Kommune tidligt i TeleHjerte 
indsatsen. (OBS vær kritisk over for ændrede arbejdsgange. Blot til inspiration)  

Telemedicinsk Servicecenter i Syd (TSS): 
Der blev givet en kort status fra TSS. 
 

• Adgang til Telma uden MitID på vej. 

• Masseudrulning på vej – roller kan tildeles på én gang af dem, som har rettighederne.  

• Materiale til borgere kan uploades til borgersiden i Telma – obs ikke at smide hvad som 
helst ind. Fx videoer fra YouTube, tillader, at borger dykker videre ned i YouTube-universet. 

• Kontaktmedarbejder kan tildeles den enkelte borger. → hvis en borger ikke er tilknyttet 
nogen kontaktmedarbejder, vil de fremgå uanset hvilken kliniker man filtrerer på, så ingen 
overses.  

 
Ønsker fra rummet 

• Mulighed for at få besked til borger under aktivitetsoversigten i Telma, når der fx ligges 
materiale op. Så slipper kliniker for at give besked til borger.  

• Et sted i Telma man kan skrive hvornår næste evalueringssamtale er → forslag er at bruge 
fremhævede noter, da det fremgår i toppen, når man går ind på den enkelte borger.  

Bordet rundt: 
Alle deltagere gav en kort status. Følgende blev nævnt: 

• Der sættes spørgsmålstegn ved om det er bæredygtigt at skulle sende en kommunal 

sygeplejerske ud og sætte udstyr op, når borger kun følges i sygehusregi de første mange 

måneder. Der drøftes frem og tilbage; måske bede ressourcestærke og mobile borgere at 

komme ud til klinikken, hvis der er lang køretid. Men der er mange fordele ved at møde 

borger i eget hjem.  

• Overrasket over de gode effekter af indsatsen; eks yngre borgere til hjertetransplantation 

sættes i gang med TeleHjerte, og har enormt god effekt af det forud for transplantation.  

• Nogle borgere føler sig mere sygeliggjorte af indsatsen – opmærksomhed på at borgerne 

mærker efter og ikke forbliver på indsatsen/opstartes, hvis den skader mere end den gør 

gavn.  

 

https://medcom.dk/ny-e-laering-om-sundhedsjournalen-kom-godt-i-gang/
https://medcom.dk/ny-e-laering-om-sundhedsjournalen-kom-godt-i-gang/


 

Workshop: Tips & Tricks  
Der var workshop med fokus på Tips & Tricks 
 

Tips & Tricks 

Gruppe 1 Gruppe 2 

Sygehusene: Alle borgere er tildelt en kliniker, 

som aktivt har til opgave at tjekke TeleHjerte 

målinger. Så sikrer man sig, at borgerne ikke 

glemmes, for flere har opgaven.   

Fremskudt lager kan virkelig fungere, så borger 

kan få udstyr med det samme. 

Brug den prædefinerede frase til henvisninger 

Foreslå meget konkret hvordan borgers 

referenceværdier bør ligge, når praktiserende 

læge kontaktes 

Klinikere opfordres til at bruge beskedfunktionen 

i Telma. Hvis man fx har noget at supplere 

deres målinger med, kan det spare sgpl. et 

opkald.  

 

Bonus: Beskeder bliver suppleret med sms, hvis 

de er tilmeldt NemSMS, så borger ikke overser 

noget.  

Klinikere opfordres til at bruge beskedfunktionen 

i Telma. Hvis man fx har noget at supplere 

deres målinger med, kan det spare sgpl. et 

opkald.  

 

Bonus: Beskeder bliver suppleret med sms, hvis 

de er tilmeldt NemSMS, så borger ikke overser 

noget. 

Brug filtrering ift. spørgeskemaer i Telma. Så 

skal man ikke sidde og søge dem igennem 

manuelt. Kan være gavnligt ved fx borgere der 

ikke besvarer spørgeskema hver uge.  

Ved evalueringssamtaler kan man forberede 

dem på, at de evt. kan afsluttes i indsatsen, hvis 

man på forhånd har vurderet, det ikke længere 

er klinisk relevant. 

 

 

Opfølgning: lav opgaver i EOJ til sig selv om, at 

man skal huske evalueringssamtalerne i 

henhold til instruksen. Fx hvert halve år. 

 

 

Studiebesøg: god til oplæring og øget viden 

inden for det kardiologiske område. Odense 

Kommune lærer gerne fra sig. 

 

 
Opfølgning per video: kan spare noget tid i en 

presset arbejdsdag 

 

Invitér ind til udlevering af udstyr, hvis ikke 

arbejdsdagen tillader, at man kører ud. Nogle 

borgere kan foretrække, at man kommer ind til 

centret og omvendt kan nogen have gavn af 

fysisk besøg. 



 

Ferie  
Hver organisation har ansvar for at informere samarbejdspartnere om ferie.  

Evaluering af mødet 
En ting jeg tager med herfra i dag: 

• Godt at møde resten af den kloge klub 
• Sparring og opdatering 
• Filtrering. Beskedmodulet 
• Rigtig god fremdrift 
• De gode tips - det var flere ting 

Har du et forslag til næste møde (et emne, noget der kan gøres 
bedre...)? 

• Mere af det, som var på dagsordenen i dag.  

Hvor enig er du i følgende: "Det giver mening at deltage i 
læringsnetværket" 
 

  

Næste møde  
Svendborg Sygehus er vært den 28. oktober – FTS sender mødeinvitation. 


